
解約の流れについて

ホームページ内『お問い合わせ』にて受付
※解約は月末とし、解約申込は解約日の１ヶ月前までにお願いいたします。
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2 担当者より確認のメールをお送りした後、
解約申込書と返信用封筒（2通）を郵送いたします。

解約申込書をご記入いただき、本人確認証と併せて
返信用封筒に入れて郵送いただきます。

3

最終退去されましたらカードを返信用封筒に入れて
返送してください。
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解約手続きは完了です。
※解約された翌月末に修繕費を差し引いた保証金を返金いたします。
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